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Добровольцев
Соединяя добровольцев и организации для 
сотрудничества онлайн во имя мира и развития.

О Добровольцах Организации 
Объединенных Наций

Программа Добровольцев Организации Объединенных 
Наций (ДООН) управляет Онлайн службой добровольцев 
ДООН.

ДООН является учреждением ООН, содействующим миру 
и развитию с помощью добровольцев по всему миру. 
Добровольчество это мощное средство вовлечения 
людей в процесс решения проблем развития, которое 
может радикально изменить темп и характер развития. 
Добровольчество служит как обществу в целом, так и 
отдельным добровольцам, путем укрепления доверия, 
солидарности и взаимного обмена между гражданами,  
и путем целевого создания возможностей для участия. 

ДООН вносит вклад в добровольчество во имя мира и 
развития путем борьбы за признание труда добровольцев, 
работы с партнерами с целью интеграции добровольческой 
деятельности в программы развития, а также мобилизации 
постоянно возрастающего числа и разнообразия 
добровольцев, включая опытных добровольцев ДООН, 
по всему миру. ДООН рассматривает добровольчество 
как нечто универсальное и всеохватывающее и принимает 
добровольчество во всем его разнообразии вместе с 
ценностями, на которых оно основано: свободе воли, 
приверженности, вовлеченности и солидарности.

Для дополнительной информации
Посетите веб-сайт: www.onlinevolunteering.org
Email: info@onlinevolunteering.org

Поддерживается 
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Как это работает?
1.	 Организации публикуют задания для добровольцев 

с описанием их задач на сайте Онлайн службы 
добровольцев ДООН.

2.	 Онлайн добровольцы ищут задания, 
соответствующие их профилям и интересам,  
и подают заявки в организации через этот веб-сайт.

3.	 Организации выбирают добровольцев.
4.	 Онлайн добровольцы и организации сотрудничают 

через интернет.
5.	 По завершению задания, организации и онлайн 

добровольцы оставляют отзывы.
6.	 Организации выдают благодарственные 

сертификаты своим добровольцам.

Отзывы онлайн добровольцев  
и организаций по развитию
Быть онлайн добровольцем означает иметь возможность 
осуществлять добровольческую деятельность в любое 
удобное время. Это замечательно иметь возможность 
принести пользу тем, кто живет так далеко от нас”.
Мин Во, онлайн доброволец (Вьетнам)

“Все 90 онлайн волонтеров помогли нам справиться  
с трудностями амбициозного проекта и внесли 
существенный вклад”.
Армелль Арму, Сотрудник программы, ЮНЕСКО (Франция)

“Так приятно осознавать, что ты служишь великому делу. 
Я узнаю о новых вещах и о том, как эти же проблемы могут 
влиять на окружающую среду и людей в моей стране”.
Кармина Веласко, онлайн доброволец (Сальвадор)

“Онлайн волонтерство открыло мои глаза на местную и 
международную реальность. Также, оно помогло мне 
увидеть ситуацию в моей общине и стране в глобальном 
контексте”.
Дьёдонне Амиси Мутамбала, онлайн доброволец (ДР Конго)

“Привлекая онлайн добровольцев, фонд “Молодежь за 
технологии” не только выполнил свою миссию по 
преодолению цифровой пропасти, мы также успешно 
преодолели и культурную пропасть”.
Нжидека Харри, Исполнительный директор, Фонд “Молодежь за технологии” (Нигерия)
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В чем преимущества онлайн 
добровольчества?

Волонтерство онлайн дает возможность поддержать 
устойчивое развитие мира, работая в любой точке земли 
на компьютере. Добровольцам нет необходимости 
путешествовать и можно выбирать любое удобное 
время для добровольчества.

Онлайн добровольцы набираются знаний о проблемах 
развивающихся стран, оттачивают свои навыки или 
пробуют себя в новых ролях, отличных от их рабочих 
или академических.

Онлайн волонтерство дает шанс людям с ограниченными 
физическими возможностями внести свой вклад в 
устойчивое развитие. Оно также дает возможность 
экспатам восстановить связи с родными странами и 
помогать им.

Зачем нужны онлайн добровольцы?
Делясь своими навыками, знаниями и идеями напрямую 
с организациями, онлайн добровольцы...

Укрепляют ресурсную базу организаций
Онлайн добровольцы приносят в организации 
дополнительные навыки и опыт, которые могут быть 
недоступны на месте. Будучи носителями иных культур с 
различным социальным происхождением, они приносят 
новые идеи и свежий взгляд на вещи.

Увеличивают продуктивность организаций
Онлайн добровольцы могут сделать вклад в развитие 
институционального потенциала организаций путем 
тренинга и обучения персонала новым навыкам, путем 
наставления и консультаций.

Расширяют связи организаций
Онлайн добровольцы набираются знаний об организациях 
и людях, которым они помогают, и, в свою очередь, делятся 
этой информацией со своими друзьями и коллегами, 
таким образом мобилизуя дополнительную поддержку.

Онлайн добровольцы это…
… профессионалы, студенты, домохозяйки, инвалиды  
и экспаты со всего мира, оказывающие поддержку 
организациям по вопросам развития через интернет.  
Их объединяет сильное стремление внести значимый 
вклад в развитие. 

Каждый год, тысячи онлайн добровольцев сотрудничают 
с организациями по вопросам развития через Онлайн 
службу добровольцев ДООН: среди добровольцев 60 
процентов женщины и 50 процентов уроженцы 
развивающихся стран.

Организации по развитию это...
... местные общественные организации, международные 
неправительственные организации, образовательные 
учреждения, правительства и учреждения ООН.

В Онлайн службе добровольцев ДООН зарегистрировано 
более 1300 организаций, из них примерно 64 процента 
находятся в развивающихся странах.

Чем занимаются онлайн 
добровольцы?

Онлайн добровольцы могут поддерживать организации 
по развитию множеством способов. Они могут 
заниматься...

Разработкой проектов и их управлением
Добровольцы составляют проектные предложения, делятся 
опытом, разрабатывают стратегии привлечения средств, 
составляют заявления на получение грантов, и т. д.

Дизайном
Добровольцы создают логотипы, работают над макетами 
публикаций, разрабатывают корпоративный образ, 
создают иллюстрации к учебным материалам, и т. д.

Координированием и содействием
Добровольцы руководят командами других онлайн 
волонтеров, координируют кампании, модерируют онлайн 
дискуссии, выступают в качестве членов правления и т. д.

Поддержкой в сфере ИТ 
Добровольцы создают и поддерживают веб-сайты, 
разрабатывают базы данных, ведут блоги, занимаются 
поисковой оптимизацией (SEO), создают каскадные 
таблицы стилей (CSS), flash-анимацию и т. д.

Исследованиями
Добровольцы занимаются поиском информации о 
развитии, источниках финансирования, потенциальных 
партнерах, передовых методах работы и т. д.

Написанием текстов, редактированием и переводом
Добровольцы пишут информационные бюллетени и статьи, 
переводят презентации, суммируют результаты опросов, 
корректируют отчеты, пишут тексты для веб-сайтов и т. д.

Обучением и тренингом
Добровольцы разрабатывают образовательные материалы, 
преподают на онлайн курсах, выступают в качестве 
наставников для организаций и их бенефициариев и т. д.

Консультированием
Добровольцы оценивают проекты, предоставляют 
консультации по стратегиям связей с общественностью 
и по юридическим вопросам и т. д.
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